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はじめに

★ VPN接続に利用いただいているOpenVPNクライアント(バージョン2.6.19未満)に脆弱性が発見されました。

ユーザーの皆様には、大変お手数ではございますが、2.6.19へのアップデートをお願い致します。

・まずOpenVPNクライアントをインストールしているPC端末にて、

 『1. 事前準備』

を実施してください。

・1.の準備後、

『2. 古いバージョンのVPNソフトをアンインストール 』

『3. 新しいバージョンのVPNソフトをインストール 』

『4. Windows VPN再接続方法』

を実施してください。接続確認が取れましたら終了です。
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1. 事前準備 (1/3)

1. ブラウザを立ち上げ、下記リンクから 楽々セキュアコネクトのトップページにアクセスします。

「 https://rakuraku-s.jp/ 」

アクセス後、サイトのメニューから「ダウンロード」ページへ移動します。

2. 「ダウンロード」ページに表示された、

 「クライアントアプリ（OpenVPN V2.6.19 – Windows 64bit)）」

 をクリックして、 VPNソフトインストール用のファイルを

 サイトからダウンロードしてください。

4

ここをクリック

ここをクリック

https://rakuraku-s.jp/
https://rakuraku-s.jp/
https://rakuraku-s.jp/
https://rakuraku-s.jp/
https://rakuraku-s.jp/
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1. 事前準備 (2/3)

3. タスクバー右下のタスクトレイを開き、OpenVPN GUIのアイコンを右クリック

表示されるメニューから「設定」をクリックして、設定ウィンドウを開きます。

設定ウィンドウ内の「Advanced」タブを選択、

「設定ファイル」-「ディレクトリ」に表示されるパスをコピーしてください。

設定ウィンドウが開きます

（隠れたインジケータを）
クリック

タブを選択

5
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1. 事前準備 (3/3)

4. エクスプローラーを起動して、手順3でコピーしたパスを検索します。

VPNクライアント接続用ファイルが格納されているフォルダが表示されるので、

フォルダをダウンロードフォルダ等にコピーします。

ダウンロード

6

フォルダごと退避
(中に.ovpnファイルが入っている)
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2. 古いバージョンのVPNソフトをアンインストール

2. 一覧から、「設定」をクリックします。

3. 設定ウィンドウから、「アプリ」をクリックします。

4. 「インストールされているアプリ」をクリックします。

1. Windowsキーを押下して、Windowsメニューから「すべて」をクリックします。
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2. 古いバージョンのVPNソフトをアンインストール

6. 「OpenVPN-2.X.X-I601-XXXXX」の右に表示されている
「…」をクリックしてメニューを表示し、「アンインストール」をクリックします。

5. 「インストールされているアプリ」の一覧から「OpenVPN-2.X.X-I601-XXXXX」があることを確認してください。

※PCによってバージョンが異なる場合があります。

クリックしてメニューを表示

以降の手順は、インストールされているOpenVPNクライアントのバージョンによって異なります。
バージョン2.4.Xの場合は9ページへ進んでください。
バージョン2.5.Xの場合は10ページへ進んでください。
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2. 古いバージョンのVPNソフトをアンインストール(バージョン2.4.XX版)

7. 確認メッセージが表示されたら、「アンインストール」をクリックします。

8. アンインストールをクリック後、管理者権限が要求されるため、
「はい」をクリックします。

11. 「Finish」をクリックして、アンインストールを完了します。

9. ウィンドウが表示されます。
「Uninstall」をクリックして、アンインストールを実行します。

10. プロセス完了後、「Next」をクリックします。

アンインストール作業は終了しました。
ここで一度、PCを再起動します。

再起動後、11ページ 「3. 新しいバージョンのVPNソフトをインストール 」
手順へ進んでください。



Copyright 2026 Cyber Com Co., Ltd. All rights reserved. 

Cyber Com

10

2. 古いバージョンのVPNソフトをアンインストール(バージョン2.5.XX版)

7. 確認メッセージが表示されたら、「アンインストール」をクリックします。
クリック後、アンインストールが開始されます。

8. アンインストール中に確認画面が表示されたら、
上を選択して「OK」をクリックします

10. アンインストールが完了すると、自動でウィンドウが閉じます。

アンインストール作業は終了しました。
ここで一度、PCを再起動します。

再起動後、11ページ 「3. 新しいバージョンのVPNソフトをインストール 」
手順へ進んでください。

9. 「OK」をクリック後、管理者権限が要求されるため、
「はい」をクリックします。
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4. インストールが開始します。

3. 「Install Now」をクリック後、管理者権限が要求されるため

「はい」をクリックします。

11

3. 新しいバージョンのVPNソフトをインストール

2. ダブルクリック後、下記のウィンドウが表示されます。
「Install Now」をクリックします。

1. 「事前準備」でWebサイトからダウンロードしてきた
VPNソフトインストール用のファイルを、ダブルクリックして実行します。
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7. タスクトレイで「OpenVPN GUI」が起動していることを確認します。

3. 新しいバージョンのVPNソフトをインストール

8. タスクトレイで「OpenVPN GUI」 を右クリックし、「Import」を選択します。
選択後、右にメニューが表示されるため、「ファイルのインポート...」を
クリックします。

6. デスクトップに「OpenVPN GUI」のアイコンが追加されます。

5. インストールが完了したら完了画面の「Close」をクリックしてください。

12
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3. 新しいバージョンのVPNソフトをインストール

9. 「ファイルのインポート」クリック後、ファイル選択画面が表示されるので、
事前準備でコピーしたVPNクライアント接続用ファイル

「ｘｘｘｘｘｘｘ-sakura-xx_client_xxx.ovpn」
を選択し、「開く」をクリックします。

※「開く」をクリック後、下記メッセージが出た場合は、
 「はい」をクリックしてください。

10. インポートに成功すると、通知が表示されます。
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4. Windows VPN再接続方法

2. 接続中の画面が表示されます。

3. 接続されると通知が表示されます。1. タスクトレイで「OpenVPN GUI」を右クリックし、「接続」をクリックします。

14

※接続されると、タスクトレイのアイコンがグリーンに変化します。

4. VPN接続後、アップデート前と同様にリモート接続できることを確認してください。

以上でOpenVPNクライアントのアップデート手順は終了です。
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